Priloha ¢. 1

Ustecky krajsky plan vyrovnavani
prilezitosti pro osoby se zdravotnim
postiZzenim na obdobi 2015-2020

Plnéni za rok 2017



Zastupitelstvo Usteckého kraje schvélilo dne 16. unora 2015 Ustecky krajsky plan vyrovnavani
ptilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2015 — 2018.

V roce 2018 byl Zastupitelstvem Usteckého kraje schvélen predlozeny navrh na prodlouZeni
platnosti tohoto dokumentu do roku 2020 z divodu sladéni platnosti s Narodnim planem
podpory rovnych pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2015-2020. Novy
dokument bude vydan s platnosti od roku 2021.

Plan vyrovnévani pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim je koncepcni dokument
vychazejici zejména z Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim, ratifikované Ceskou
republikou v roce 2009.

Tento dokument byl zpracovan z podnétu Poradniho organu hejtmana Usteckého kraje pro
seniory a zdravotng€ postizené ve spolupraci s Usteckou krajskou radou osob se zdravotnim
postizenim a zainteresovanymi odbory Krajského uradu Usteckého kraje.



Ustecky krajsky plan vyrovnavani prilezitosti pro osoby se
zdravotnim postiZzenim na obdobi 2015 - 2020

1. Oblast zpristupniovani staveb, dopravy a informaci

Cil1.1

Aktivné podporovat zpiistupiiovani staveb osobdm se zdravotnim postizenim v Usteckém kraji
a zamezit vzniku novych bariér.

Opatieni 1.1.1

Provadét metodickou ¢innost a poradenstvi vii¢i obecnim stavebnim ufadiim ve sféfe obecnych
technickych pozadavkl zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb.

Realizator: Odbor tzemniho planovani a stavebniho fadu (UPS) ve spolupraci s Usteckou
krajskou radou osob se zdravotnim postizenim (UKR ZP) a Narodnim institutem pro integraci
0s0b s omezenou schopnosti pohybu a orientace Ceské republiky, o. s. (NIPI)

Termin: prabézné

Finan¢ni néklady: bez navyseni rozpoctu kraje

Opatieni 1.1.2

Minimalné jedenkrdt rocné zarazovat na poraddach se stavebnimi uiady blok tykajici se
problematiky zp¥istupiiovani staveb pro osoby se zdravotnim postiZenim.

Realizator: Odbor UPS ve spolupraci s KRZP a NIPI

Termin: prabézné

Finan¢ni néklady: bez navyseni rozpoctu kraje

Opatieni 1.1.3

Podporovat zvySovdni informovanosti o pristupnosti veiejnych objektit v kraji. Akcentovat
a popularizovat v§eobecnou p¥istupnost staveb tim, %e Ustecky kraj vyhldsi stavbu roku
Realizator: Odbor UPS ve spolupraci s KRZP a NIPI

Termin: kazdoro¢né

Finanéni naklady: bez navyseni rozpoétu Usteckého kraje

Plnéni 2015
Uspotadani skoleni — novely stavebniho zakona.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2016

Aktivné podporovat zptistupnovani staveb osobam se zdravotnim postizenim a zamezit vzniku
novych bariér.

Pti zptistupniovani staveb osobam se zdravotnim postizenim dbéat na to, aby se do budovy mohly
dostat i osoby se sluchovym postizenim, pokud je u vchodu namontovan elektronicky vratny.

Plnéni 2016 )
V bieznu 2016 se zicastnil porady obecnich stavebnich Gfadii Usteckého kraje zastupce NRZP
UK a ptednesl sviij piispévek.



Doporuceni NRZP UK pro rok 2017

NRZP UK doporuéuje k opatieni 1.1.3 - vyhlaSeni Stavby roku, jako kladny piiklad
zpiistupiiovani staveb a dale 1 vroce 2017 se zucastnit porady obecnich stavebnich ufadi
Usteckého kraje.

Plnéni 2017

V kvétnu 2017 se uskute¢nila porada obecnych stavebnich ufad Usteckého kraje, které se
zG&astnili zastupci NRZP UK a prednesli sviij piispévek.

Uvedené Udaje tykajici se pfistupnosti objekti pro osoby se zdravotnim postizenim jsou
publikovany v magazinu Brana do Cech &. 6 pro rok 2017 a po&ita se s nimi i pro dali tiskoviny
planované pro rok 2018.

Cil 1.2

Prispét ke zvySeni mobility osob se zdravotnim postizenim

Opatieni 1.2.1

V intencich zakona €. 194/2010 Sb. pii vypisovani vybérovych ¢i nabidkovych fizeni od
dopravci disledné vyzadovat to, aby nové Zeleznicni vozy a autobusy spliiovaly podminku
bezbariéroveho pristupu.

Realizator: Odbor dopravy a silni¢niho hospodaistvi (DS)

Termin: prabézné

Finan¢ni néklady: bez navyseni rozpoctu kraje

Plnéni 2015
PInéno prabézné a bez vyjimek.

Plnéni 2016

Plnéno pribézné a bez vyjimek. Ustecky kraj ma jedny z nejpiisnéjsich kvalitativnich
pozadavkd na dopravni prostfedky, kterymi je realizovana ,,Doprava Usteckého kraje (DUK)*,
daleko nad ramec Nafizeni vlady CR &. 63/2011 Sb., které stanovuje minimalni hodnoty
a ukazatele standardii kvality a bezpecnosti a zpusoby jejich prokazovani v souvislosti s
poskytovanim vefejnych sluzeb v piepravé cestujicich. Do budoucich vybérovych fizeni se
pocita s jejich upfesnénim a precizaci na zaklad¢é zkuSenosti z provozu a zpétnych vazeb od
cestujicich.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2017

NRZP UK doporuéuje k opatieni 1.2.1 - pozadovat stejné podminky dopravetim jako maji
CD k OZP, ve chvili, kdy se na koleje dostavaji dalsi dopravci.

Plnéni 2017

Ustecky kraj se v roce 2017 rozhodl ke zfizeni vlastniho autobusoveho dopravee Dopravni
spolecnost Usteckého kraje, p. o. (DSUK, p.o.). Stejné, jako dnes (dlouhodobé smlouvy s
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vybranymi autobusovymi dopravci) jsou viechny regionalni autobusy ,,Dopravy Usteckého
kraje (DUK)“ v kraji nizkopodlazni a vybavené plosinou pro nastup osob na voziku, tak s
totozné vybavenym 100 % nizkopodlaznim vozovym parkem je planovan i provoz noveé vzniklé
krajské dopravni spole¢nosti. V Zelezni¢ni dopravé je také témeéf naprostd vétSina vozidel
objednavanych Usteckym krajem nizkopodlazni. Vyjimku tvoifi provoz na nékolika malo
lokalnich tratich. Pti planované dal$i obnové vozového parku je samoziejmée uvazovano jiz jen
s nizkopodlaznimi vozidly.

V autobusové dopravé maji vSechna vozidla od roku 2015 informacéni tabule/monitory s
oznacenim dalsi zastavky. Co se tyké Zelezni¢ni dopravy, splnéno také téméf na 100%, jen u
vozidel fady 810 (okrajové lokalni traté) tyto informace jesté absentuji. Pfi obnové je s timto
pozadavkem pocitano.

Za Ustecky kraj nemtizeme byt z ekonomickych dovod v tuto dobu podpoteni
zaméru/doporuteni NRZP UK (cestovani ZTP a ZTP/P zdarma) potvrzeno. V blizkém
horizontu, v letech 2019 a 2020, bude dochazet k velkym zméndm smluvniho zajisténi vetejné
dopravy v kraji (vybér dopravcli a zména smluv na zeleznici, provoz vlastniho autobusového
dopravce kraje), které mohou mit velky vliv na celkovou ekonomiku vetejné dopravy v
Usteckém kraji. Do doby znalosti finan¢nich pozadavkii na dopravu po roce 2020 neni
povazovano za zodpovédné zatéZovat vefejnou dopravu v kraji vypadkem trzeb od této
kategorie cestujicich. Jiz v soucasnosti jezdi kategorie cestujicich ZTP a ZTP/P za zlevnéné
(zvlastni) jizdné maximalné ve vysi 25% plného (obycejného) jizdného (statem garantovana
sleva, Vymér Ministerstva financi, kterym se vydava seznam zbozi s regulovanymi cenami).

Doporuceni NRZP UK pro rok 2018
Ustecky kraj rozhodl o zfizeni vlastniho dopravniho podniku. NRZP UK by piivitala, aby v
autobusove dopravé byl kladen diraz na bezbariérovou dopravu na mezimeéstskych linkach.

K doporuceni NRZP UK 2018

Stejné jako dnes jsou viechny regiondlni autobusy DUK v kraji nizkopodlazni a vybavené
plosinou pro nastup osob na voziku, tak se stejn¢ vybavenym 100 % nizkopodlaznim vozovym
parkem je planovan i provoz nové vzniklé krajské dopravni spolecnosti.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2018
V piipadé ruSeni vlakovych spoji, které byly uzplisobeny pro piepravu osob se zdravotnim
postizenim, nahrazovat tyto spoje nizkopodlaznimi autobusy nebo vétsimi osobnimi vozy.

K doporuceni NRZP UK 2018

Nejsme si védomi, ze by nyni dochézelo k ruseni vlakovych spojti. Mohou tim vSak byt mysleny
vyluky na Zeleznici, kde jsou vlaky do¢asn& nahrazeny autobusy. Zde Ustecky kraj stejné jako
spole¢nost Ceské drahy klade diraz na to, aby byly nahrazeny nizkopodlaznimi autobusy. Ne
vzdy je vSak takovy vozovy park k dispozici, nabidka volnych autobusti pro tyto vyluky je




obecné dosti omezend a tak spole¢nost Ceské drahy ¢asto musi pfijmout i nabidky autobust,
které zcela nesplituji smluvni pozadavky.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2018
NRZP UK doporucuje zvazit dopravu v Usteckém kraji zdarma pro seniory 70+.

K doporuceni NRZP UK 2018

Za Ustecky kraj neni mozné z ekonomickych diivodi v tuto dobu podpofeni tohoto zdméru
potvrdit. V blizkém horizontu, v letech 2019 a 2020, bude dochazet k velkym zménam
smluvniho zajisténi vefejné dopravy v kraji (vybér dopravcli a zména smluv na Zeleznici,
provoz vlastniho autobusového dopravce kraje), které mohou mit velky vliv na celkovou
ekonomiku vefejné dopravy v Usteckém kraji. Do doby znalosti finanénich pozadavki na
dopravu po roce 2020 neni povazovano za zodpovédné zatézovat veiejnou dopravu v kraji
vypadkem trzeb od seniorti nad 70 let, coz by dosahlo n€kolik desitek milioni K¢ ro¢né v
ptipad¢ uvazované bezplatné prepravy.

Opatieni 1.2.2

Zajist’ovat oznaceni nizkopodlaZnich vozidel a bezbariérovych zastivek a stanic v jizdnich
iddech schvalovanych Odborem dopravy a silniéniho hospoddistvi Usteckého kraje i IDOS.
Realizator: Odbor dopravy a silni¢niho hospodaistvi

Termin: prabézné

Finan¢ni néklady: bez navyseni rozpoctu kraje

PInéni 2015

Cil 1.2 je plnén dle planu. Nové Zeleznic¢ni 1 autobusové vozy jsou po dopravcich vyzadovany
vyhradné nizkopodlazni s bezbariérovym pfistupem. VSechny linkové autobusy v Kraji jsou
nizkopodlazni a vybavené ploSinou pro nastup osoby na voziku, fidi¢ je povinen asistovat
nastupu V kazdé zastavce. VétSina zelezni¢nich vozidel v regiondlni dopravé je dnes také
nizkopodlazni, a pokud se planuje dalSi obnova, tak také s nizkopodlaznimi vozidly. Provoz
bezbariérovych vozidel je oznacen jak v jizdnich fadech, tak jsou pfislusSnym symbolem
oznacena samotna vozidla.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2016

NRZP UK by uvitala, aby v programu mobility osob se zdravotnim postizenim, bylo umoznéno
drzitelim ZTP a ZTP/P cestovat zdarma ve vSech spojich placenych krajem a vSechna nova
vozidla méla informacni tabule s oznacenim dalsi zastavky — velice dulezité pro osoby se
sluchovym postiZenim.

K doporuceni NRZP UK - ZTP a ZTP/P zdarma v DUK — drzitelé ZTP a ZTP/P v zénach
velkych mést s MHD jiz v ramci DUK jezdi zadarmo, ponévadz v ramci piistupovych jednani
o vstupu jednotlivych MHD do DUK byl v tomto ptipad¢ akceptovan tarif MHD (samosprava
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meést se rozhodla, Ze ztratu z bezplatné prepravy této kategorie cestujicich bude hradit v plné
v¥3i z rozpodtu mésta). Konkrétni mésta a podminky cestovani v ptisluiné zéné DUK jsou
uvedena v platném tarifu DUK, ktery je pravidelné zvefejiiovan v piislusné sekci na webu
Usteckého kraje. Aktudlni stav v DUK mimo zony velkych mést s MHD je takovy, Ze s
odkazem na aktudlni Cenovy véstnik MF €. 01/2016 ze dne 25. 11. 2016, kterym se vydava
seznam zbozi s regulovanymi cenami, je drzitelim ZTP a ZTP/P poskytovana statem nafizena
sleva (25% strana 2 / 2 oby&ejného jizdného). Realizace pozadavku NRZP UK zivisi na
rozhodnuti samospravy Usteckého kraje (které nelze piedjimat), obdobné v tom smyslu, Ze
ztrata bude plné hrazena z rozpoctu kraje.

Vybaveni vozidel - splnéno bez vyjimky. VSechna vozidla (mimo mimoradnosti, kdy jsou
nasazovana zalohova vozidla, jejichz standardy jsou mirngjsi) DUK jsou jiz dnes, a budou po
dobu trvani uzaviené dlouhodobé desetileté smlouvy, vybavena LCD monitory s informaci o
dalsi nécestné zastavce.

Plnéni 2016

V ptipadé oznaceni nizkopodlaznich vozidel plnéno pribézné ve spolupraci se smluvnimi
dopravci Usteckého kraje. V piipadé oznadovani bezbariérovych zastavek je aktualng iniciativa
na stran¢ dopravct (napt. ARRIVA TEPLICE s.r.0.), ktefi takto oznacuji vétSinou

zastavky v centrech velkych mést (zastavky s tzv. Kasselskym obrubnikem), odbor DS mtiZe v
ramci komunikace apelovat v tomto sméru na dopravce, aby takto vytipované zastavky
oznacovali v co nejvétsi mite. V piripade realizace pod gesci odboru DS by bylo potieba obdrzet
od vlastnikil zastavek (pii spravé zastavek Ustecky kraj spolupracuje s dotéenymi obcemi,
pticemz Ustecky kraj zajidt'uje osazeni oznac¢niku (tj. sloupku s dopravni znackou a plochou
pro vylep jizdnich fadl) a vSe nad ramec oznaéniku ponechava v kompetenci piislusné obce
(neni ve finanénich, Gasovych ani personalnich moznostech Usteckého kraje timto zptisobem
obhospodatovat vSechny zastdvky na celém tzemi kraje) informace o poctu bezbariérovych
zastavek (otazkou zlstava klasifikace podle pfislusSnych norem a oznaceni jiz v projektu),
vytvorit databazi bezbariérovych zastavek a priibézné ji udrzovat aktudlni.

K doporuceni NRZP UK (Na webovych strankdach Usteckého kraje je webovd aplikace na
vypocet jizdného se vSemi slevami. NeuvazZovalo se o tom, Ze by mohla byt vytvorena aplikace
pro mobilni telefony, ktera by byla k bezplatnému stazeni?), tato mobilni aplikace je dlouhodobé¢
soucasti planovanych doprovodnych akei &i projektii v ramci zajistovani ,,Dopravy Usteckého
kraje (dale jen DUK)“. Na vé&ci intenzivnd pracuji povéfeni pracovnici oddéleni dopravni
obsluznosti a v soucasné dobé je tato problematika ve fazi I'T upravy, kde bude stavajici webova
podoba upravena do funkéni podoby pro mobilni telefony (jednotlivé kolonky pro ndzvy zon,
tabulky s cenikem, pfipadné mapky musi byt jinak usporadany). Stavajici webové pocitadlo je
jiz schopno do mobilu a tabletu posilat odpovidajici data. Mobilni aplikace je tedy samoziejmé
na potadu dne (Casovy horizont spusténi je leto$ni rok 2017) a vedle informaci o jizdném by
méla informovat o aktudlnich jizdnich tadech, piip. aktualitach z provozu apod. Zaroven se
zacind pracovat na projektu ,,celokrajské aplikace®, kde by bylo jak pro ,mistni obcany
Usteckého kraje, tak pro navitévniky a turisty vse, co by v kraji hledali (doprava, kulturni a
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turistické cile, zdravotnicka zatizeni atd.). Aktuadlnim zamérem je zacit ve velmi kratké dobé
pracovat prave na doprave a vytvoftit vzor, dle kterého by se pak nabalovaly dalsi sekce.*
Doporuceni NRZP UK pro rok 2017

Pii objednavani vlakové dopravy na tizemi Usteckého kraje od vysoutézenych dopravet dat do
smluv pfi objedndvani dopravy pro vozickate ¢asovy udaj, ktery stanovi, jak dlouho pted
planovanou dopravou vozickare se musi zadat, aby ve vlaku byl vagon s plosinou pro vozickare
—ne ve viech vlacich je plosina v nékterém z vagonti vlaku stale. U CD je tato doba v fadu dni
az tydnt.

Plnéni 2017

Provoz dotéenych vozidel, de facto viechna vozidla v systému DUK, je oznagen jak v jizdnich
fadech, tak jsou pfisluSnym symbolem oznacena samotna vozidla. Na pasportizaci zastavek a
stanic se prubézné pracuje, pozadavek na oznaceni bezbariérovosti bude projednavan pii tvorbé
dopravniho planu na dali obdobi. Ustecky kraj zpravidla zadné zastavky, resp. zastavkové
vybaveni nevlastni. Tyto jsou majetkem obci a mést, v jejichz spravnim izemi se nachazeji a
dle naseho nazoru by pravé vlastnik mél fesit informovanost cestujici vefejnosti o stavu a
piistupnosti zastavky ¢i stanice. Obdobné v Zelezni¢ni dopravé je vlastnikem zastavek i stanic
Sprava Zelezniéni dopravni cesty, s.0. (SZDC, s.0.).

Doporuceni NRZP UK pro rok 2018

Pti vystavbé ¢i rekonstrukci infrastruktury vetejné dopravy je nezbytné dodrZovat platnou
legislativu v oblasti pfistupnosti staveb a podporovat zavadéni vhodnych informacnich a
orientac¢nich systému (vizudlni, audiovizudlni signaliza¢ni tabule na zastavkach, néastupistich,
apod., piktogramy, orientani a informacni systémy pro obCany se zdravotnim postizenim

...... ).

K doporuceni NRZP UK 2018

Ustecky kraj zpravidla zadnou infrastrukturu veiejné dopravy nebudoval. Pokud nékde byl
meésty ¢i nékym jinym osloven a pozadan o spolupraci, pak bylo budovani modernich
informacnich systému na zastavkach podpofeno a byla pro né poskytnuta i potfebna data o
odjezdech vlaki a autobustl.

Cil 1.3

RozSifit informovanost 0sob se zdravotnim postiZenim

Opatieni 1.3.1

Implementovat do webovych strinek Usteckého kraje informace pro osoby se zdravotnim
postiZenim ve v§ech s touto problematikou souvisejicich rubrikdach a jedenkrat rocéné zajistit
aktualizaci prezentovanych dat.

Realizator: Odbor kancelar hejtmana a odbor informatiky ve spolupraci s KRZP,

Termin: prabézné

Finan¢ni ndklady: bez navySeni rozpoctu kraje
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Plnéni 2015
Internetové stranky jsou piipraveny na vytvoreni samostatné sekce, nicméné v prabéhu celého
roku jsou zvefejiiovany informace o problematice seniorti a zdravotné postizenych.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2016

NRZP UK nadéle doporuéuje rozsifovat informovanost osob se zdravotnim postizenim i pro
neslysici, pti dulezitych jednanich napf. zastupitelstva Kraje zajistit ttumoc¢niky do znakové feci
nebo simultanni piepis.

Plnéni 2016

Beze zmény.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2017

NRZP UK doporuéuje implementovat do webovych stranek Usteckého kraje informace pro
osoby se zdravotnim postizenim.

K doporu¢eni NRZP UK - po vyjasnéni pozadavki se zastupci NRZP UK bude vytvorena pro
rok 2017 na webu kraje sekce pro informovanost osob zdravotné postizenych, véetné videi
s titulky a pozd¢ji ve znakové feci.

Plnéni 2017

Na webu kraje a v krajskych novinach bylo publikovano 14 tiskovych zprav a piispévka
tykajicich se osob se zdravotnim postizenim (Podpora seniortim, Cesko-saské pohraniéi bez
bariér, Anketa — pracovnik socialnich sluzeb, Polohovaci lizka, Konference pro OZP, Vyjezdni
zasedani Vyboru SV, Hry seniori, Socialni a zdravotni komise, Den seniord, Sportovni hry
handicapovanych, Socialni pracovnik, Jak na spole¢né vzd€lavani, Specialni Skola
s certifikatem kvality, Instruktazni videa).

Pravideln¢ se konala zasedani Poradniho organu hejtmana pro seniory a zdravotné postizené
obCany.

Byla zalozena nova sekce na krajském webu ,,Seniofi a handicapovani, kam byla mimo jiné
umisténa instruktdzni videa pro jednani s handicapovanymi.

Ustecky kraj usporadal veletrh ,,Jak na spole¢né vzdélavani, ze kterého byla pofizena video
reportaz s tlumocenim do znakové feci a byla publikovéana na krajském profilu YouTube.
Uskutecnila se také konference pro osoby se zdravotnim postizenim na téma ,,Kompenzacni
pomiicky, zvlastni a komeréni pomuicky a zasady bezbariérovych tprav bytovych prostori®.
Konference méla velmi pozitivni ohlas, v roce 2018 tedy budeme v tomto trendu pokracovat.

Opatieni 1.3.2

Zarazovat alespoii jedenkrdt ro¢né do programu Skoleni informatikit a zaméstnancu, kteri
pracuji s webem Usteckého kraje, také blok tykajici se specifickych potieb a omezeni, kterd
PFi prdci s internetem vyplyvaji 7 povahy jednotlivych druhu zdravotniho postizeni.
Realizator: Odbor informatiky ve spolupraci s KRZP

Termin: prabézné



Finan¢ni ndklady: bez navySeni rozpoctu kraje

PInéni 2015

Kazdoro¢né probiha Skoleni zaméstnanct krajského ufadu na bezpecnou praci s vypocetni
technikou, v ramci kterého jsou seznamovani s problematikou zdravotné postizenych ve vztahu
K internetu.

Také je zde fesena problematika vystavovani informaci na internetovych strankach Usteckého
kraje (alternativni texty, moznost zvétSovani textil, vyhledavani informaci, atd.).

Plnéni 2016
Beze zmény.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2017

NRZP UK doporuéuje kazdoroéné organizovat $koleni zaméstnancti krajského tfadu na
bezpetnou praci s vypocetni technikou, v ramci které budou seznamovani s problematikou
zdravotné postizenych ve vztahu k internetu.

Plnéni 2017
Beze zmény.

Opatieni 1.3.3

Za ucelem rozSirovani povédomi veiejnosti o aktivitach zdravotné postiZenych lidi vytvorit na
webovych strankdch Usteckého kraje prostor pro prezentovdni organizaci osob se zdravotnim
postiZenim a naddle pak po technické strance zajist’ovat jedenkrdat rocéné jeho aktualizaci.
Realizator: Odbor kancelat hejtmana ve spolupraci s KRZP

Termin: r. 2015 a dalsi

Finan¢ni ndklady: bez navySeni rozpoctu kraje

Plnéni 2017

Na webovych strankéch byla zaloZena nova sekce ,,Seniofi a handicapovani®, kam mohou
organizace osob se zdravotnim postizenim, prostfednictvim pracovnika Krajského uradu
Usteckého kraje, vkladat své prispévky.

Opatteni 1.3.4

UmoZnit piistup k aktudlnim informacim ziizenim veiejné pristupného internetu pro
vei'ejnost s bezbariérovym vstupem v podatelné KUUK.

Realizator: Odbor informatiky a kancelai hejtmana

Termin: r. 2015 a dalsi

Finan¢ni ndklady: bez navySeni rozpoctu kraje

PInéni 2015
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V piipadé¢ potieby je mozné na zadost vytvortit wi-fi piipojeni pro handicapovanou vetejnost
nebo i1 poskytnout vypocetni techniku a pfistup k internetu na podatelné.

Plnéni 2016

Beze zmény.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2017

NRZP UK doporuduje pribézné plnéni daného opatieni.

Plnéni 2017
Beze zmény.

Opatteni 1.3.5

Pro osoby se zdravotnim postiZenim i seniory pordadat pravidelné akce typu: PC gramotnost
— elektronicka posta, internetové bankovnictvi atd.

Realizator: Odbor informatiky a kancelaf hejtmana

Termin: r. 2015 a dalsi

Finan¢ni ndklady: bez navySeni rozpoctu kraje

Plnéni 2015

Probéhlo Skoleni pro seniory v konferenénim séle, v ramci kterého bylo upozorfiovano na rizika
pfi uZivani mobilni techniky a vypocetni techniky. Odbor informatiky a organizaénich véci je
pfipraven (na zéklad¢ Zadosti) realizovat dalsi Skoleni.

Ustecky kraj je také zapojen do projektu ,.Kraje pro bezpeény internet”, kde je fesena
problematika vychovy mladeZe ve vztahu k vypocetni technice, ale dalsi oblasti je také
problematika seniorti a zdravotné postizenych.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2016

NRZP UK doporuduje priibézné prodkolovat osoby se zdravotnim postizenim i seniory. Chybi
propagace této aktivity v cilové skupiné, vhodné prostory, kde by se mohla Skoleni konat a tisk
materiall, pottebnych pro Skoleni. Toto je dlleZité zejména u seniord, kteti brzy zapominaji,
co se na Skoleni dozvédéli a tiSténé materidly jim umoZni, aby se mohli kdykoliv k tématu vratit
a osvezit si pamet’.

Plnéni 2016

Beze zmény.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2017

NRZP UK doporuduje priib&zné proskolovat 0soby se zdravotnim postizenim i seniory. Chybi
propagace této aktivity v cilové skupiné, vhodné prostory, kde by se mohla skoleni konat a tisk
materialti, potfebnych pro skoleni. Toto je dilezit¢ zejména u seniorl, ktefi brzy zapominaji,
co se na Skoleni dozvédéli a tisténé materialy jim umozni, aby se mohli kdykoliv k tématu vratit
a osvezit si pamet.
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Plnéni 2017
Beze zmény.

2. Oblast vzdélavani a Skolstvi

Cil 2.1

Maximalni moZné vyrovnani prileZitosti v pristupu ke vzdélani

Opatieni 2.1.1

Zpracovat piehled bezbariérovych stiednich Skol dle jednotlivpch mist poskytovaného
vzdélavani na vizemi Usteckého kraje a ndsledné ho zveiejnit na webovych strankdch kraje.
Realizator: Odbor skolstvi, mladeze a télovychovy (SMT) ve spolupraci s KRZP

Termin: r. 2015

Finanéni néklady: bez navyseni rozpoctu kraje

Plnéni 2015
Splnéno v plném rozsahu, zvefejnény Skoly véetné mist poskytovaného vzdélani a oborl
vzdélani, ve kterych je umoznén bezbariérovy piistup.

Plnéni 2016

Nadale je u veskerych realizovanych stavebnich projektti v oblasti Skolstvi zohlediiovano
kritérium bezbariérovosti.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2017

NRZP UK doporuduje i nadéle do stavebnich projekti v oblasti §kolstvi zohlediiovat kritérium
bezbariérovosti a pribézné aktualizovat piehled bezbariérovych stiednich Skol.

Plnéni 2017
Kritérium bezbariérovosti se nadale zohlednuje. Seznam bezbariérovych stfednich Skol se
prubézné aktualizuje. V soucasné dobé je téchto Skol 22 a nabizeji vzdélavani v 66 oborech.

Opatieni 2.1.2

Podporovat vSechny formy vzdélavani obcanii se zdravotnim postiZenim véetné celoZivotniho
vzdélavani obcanit se zdravotnim postiZenim

Realizator: Odbor skolstvi, mladeze a t€lovychovy (SMT) ve spolupraci s KRZP

Termin: pribézné

Finan¢ni ndklady: bez navySeni rozpoctu kraje
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Plnéni 2016

Odbor SMT se aktivné podili na zabezpecCeni dostupnosti podpiirnych opatifeni, osobam se
zdravotnim postiZeni, v souladu s novelou zakona ¢. 561/2004 o pfedskolnim, zakladnim, stiednim,
vyS§§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon), G€inné od 1. 9. 2016 a souvisejici vyhlasky
¢. 27/2016 Sb. Vyhlaska o vzdélavani zak se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zaku
nadanych.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2017

NRZP UK k opatieni 2.1.2 uvadi - asistentii pedagoga je dostatek, nyni je potieba se soustiedit
na jejich kvalitu a stabilizaci

Plnéni 2017

V ramci veletrhu zaméfeného na spoleCné vzdélavani probéhla prezentace ucebnic a
kompenzac¢nich pomuicek pro osoby se zdravotnim postizenim. Uskute¢nily se 3 seminare
zamétené na pristup k osobam se zdravotnim postizenim — mentalnim, sluchovym a zrakovym
ve vSech typech Skol a seminaf zamétfeny na problematiku asistentd pedagoga ve Skolach.
Dochazi k postupné stabilizaci asistentli pedagoga ve Skolach a tim se zvySuje 1 jejich kvalita.
V roce 2018 se bude prioritné feSit postaveni asistentl pedagoga ve Skolach, jejich dalsi
vzdélavani predevSim v oblasti prace sZzakem se zdravotnim postizenim a spoluprace
S ostatnimi pedagogy.

Opatieni 2.1.3

Pod zdstitou naméstka hejtmana pro oblast Skolstvi, mldadeZe a sportu uspovadat pracovni
semindr za ucasti zastupcu Odboru kultury a pamadtkové péce, Odboru Skolstvi, mladeZe a
télovychovy, Odboru socidalnich véci, zdastupcu zdkladnich, stiednich a vysokych S$kol
v Usteckém kraji a zdstupcii NRZP na téma bariér v pFistupu osob se zdravotnim postizenim
zejm. ke stiedoSkolskému vzdélani.

Realizator: Odbor $kolstvi, mladeze a télovychovy ve spolupraci s KRZP
Termin: r. 2015
Finan¢ni néklady: bez navyseni rozpoctu kraje

Plnéni 2015

Problematika na téma bariér v pfistupu osob se zdravotnim postizenim zejm. ke
stiedoskolskému vzdélani byla diskutovana snaméstkyni hejtmana Usteckého kraje,
ptedsedkyni VVVZ a zastupct kol na pracovnim setkani dne 5. 10. 2015. Déle je problematika
zmifiovana na pravidelnych poradach fediteld $kol. P¥i planovanych investicich do majetku UK
je zohlednovana bezbariérovost piistupu.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2016
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Bylo by dobré, aby se dalSich setkani mohli zucCastnit zastupci zdravotné postizenych, ktefi by
mohli osvétlit problematiku jednotlivych typl zdravotniho postizeni. O tomto problému neni
mozné mluvit vSeobecné, kazdé zdravotni postizeni ma sva specifika, ktera je nutno dodrzovat.

K doporugeni NRZP UK - Ustecky kraj, vzhledem ke svym zfizovatelskym povinnostem,
disponuje fadou odbornikti na vzdélavani zdravotné postizenych osob a to zejména
prostfednictvi specialnich pedagogickych center a pedagogicko-psychologickych poraden.
Pokud se vsak bude zdat NRZP kvalifikace pracovnikli vySe uvedenych pracovist’ nedostatecna
jsme pfipraveni na ptisti jednani pozvat také zastupce NRZP.

Plnéni 2016

Problematika na téma bariér v pfistupu osob se zdravotnim postizenim ve vzdélani byla
diskutovana pracovniky odboru SMT s odborniky ze Specidlnich pedagogickych center na
pracovnim jednani 28. 11. 2016 v Teplicich. V souvislosti s novelou $kolského zakona, ktera
je ucinna od 1. 9. 2016 se zavadi systém podpurnych opatfeni pro zaky se specialnimi
vzdélavacimi  potfebami. Odbor SMT ocekava zlepSeni podminek zadki se
zdravotnim/télesnym postizenim ve vzdélavani, a to zejména v materialnim smyslu. Podptrna
opatfeni, ktera predepisuji Skolska poradenska zatizeni, jsou narokova a Skola tak ma jistotu,
ze na konkrétni kompenzacni pomutcku obdrzi od statu financni prostiedky, veetné€ investicnich
akci, ptikladem je schodolez apod.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2017
NRZP UK k opatfeni 2.1.3 konstatuje, Ze kol byl splnén a nejsou tak stanovena dalsi
doporuceni.

Plnéni 2017
Beze zmény.

3. Oblast zdravotni péce

Cil 3.1

Vytvaiet podminky pro odstraiiovani bariér prFi oSetieni a hospitalizaci imobilnich osob
Opatieni 3.1.1

Pripravit a na webovych strankdach kraje zacit budovat databazi bezbariérovych
zdravotnickych za¥izeni v Kraji.

Realizator: Odbor zdravotnictvi

Termin: r. 2015 a dalsi

Finan¢ni néklady: minimalné 50 000,- K¢
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PInéni 2015

Opatteni 3.1.1 (Ptipravit a na webovych strankach kraje zac¢it budovat databazi bezbariérovych
zdravotnickych zafizeni v kraji.) nebylo mj. 1 s ohledem na otevieny termin v roce 2015
plnéno. Finanéni prostfedky na plnéni opatieni nebyly v rozpoétu UK vyélenény. V soucasné
dobé je navic zavddén v ramci elektronizace vetfejné spravy veifejny registr poskytovatell
zdravotnich sluzeb. Pozadavek na informaci o ,,bezbariérovosti* zdravotnickych zatizeni bude
vznesen spravci registru. Budovani zvlastni databdze by v tomto ohledu bylo nyni neucelné.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2016

NRZP UK doporuduje vytvaiet podminky pro odstrafiovéani bariér ve zdravotnictvi pii o$etieni
a hospitalizaci OZP s dirazem na soukromé praxe. Dale doporucuje proskolit zdravotnicky
personal Vv komunikaci se sluchové postizenymi. Aktivita Tichého svéta o.p.s. Vv Krajské
zdravotni ukézala, ze on-line tlumoceni neni v praxi vyuzivano, a ze zejména neslysici vyzaduji
pritomnost tlumocnika pii vySetfeni. Pro zacatek, nez se toto vytesi, by mél mit zdravotnicky
personal tivodni Skoleni o problematice sluchového postiZeni a soucasné i zaklady komunikace
S osobami se sluchovym postiZzenim.

K doporugeni NRZP UK - druhym rokem bude letos vyhlasen dotatni program ,,Podpora
I¢katskych a zdravotnickych vzdéladvacich akci® ze kterého lze cCerpat na akreditované
vzdélavaci programy pro zdravotnické pracovniky.

Plnéni 2016

Opatieni bylo ¢aste¢né naplnéno na narodni tirovni. Narodni registr poskytovatelii zdravotnich
sluzeb (NRPZS) byl zfizen podle § 74 a 75 zakona ¢. 72/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach.
Registr obsahuje informace o poskytovatelich zdravotnich sluzeb, poskytovatelich socialnich
sluzeb,  ktefi = poskytuji ~ zdravotni sluzby, a o hostuyjicich  osobach
(https://eregpublicsecure.ksrzis.cz/Registr/NRPZS/ZdravotnickeZarizeni). Problematika na
téma bariér v pfistupu osob se zdravotnim postizenim k jednotlivym poskytovateliim
zdravotnich sluZeb je pravidelné zmifiovana na jedndni s pracovniky Ministerstva zdravotnictvi
CR a garanta narodniho registru Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky. Bylo piislibeno,
ze se timto problémem budou zabyvat. Bude vSak nutné vyckat na zménu platné legislativy,
aby bezbariérovost byla povinnym udajem zapisovanym do registru. Pii planovanych
investicich do majetku zfizovanych organizaci v oblasti zdravotnictvi je bezbariérovy ptistup
zohlednovan.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2017

NRZP UK doporuéuje/pfipomind k opatfeni 3.1.1 - zavazek zvefejnéni databaze
bezbariérovych zdravotnickych zafizeni s dirazem na soukromé praxe.

Plnéni 2017
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Podle §§ 74 a 75 zékona ¢. 372/2011 Sb. o zdravotnich sluzbach byl zfizen Narodni registr
poskytovatelll zdravotnich sluzeb (NRPZS). Registr obsahuje informace o poskytovatelich
zdravotnich sluzeb, poskytovatelich socialnich sluzeb, kteti poskytuji zdravotni sluzby, a o
hostujicich osobach. U jednotlivych poskytovatelii obsahuje registr zdkonem dané udaje o
opravnénich k poskytovani zdravotnich sluzeb, odbornych zastupcich, mistech poskytovani a
podrobné informace o provozovanych zdravotnickych zatizenich. Metodickou podporu registra
a statistickych zjiStovani, aktudlné zejména Narodniho registru poskytovateli zdravotnich
sluzeb a Centralniho ulozi§té vykazi zajistuje UZIS CR. Tento organ byl upozornén na absenci
udaje o bezbariérové dostupnosti zdravotnich sluzeb. Odbor zdravotnictvi Krajského ufadu
Usteckého kraje pii své &innosti nevytvaii a ani nema opravnéni vytvatet dalsi databazi
poskytovatelll zdravotnich sluzeb a z vlastni ¢innosti nema pozadované tdaje k dispozici. Je
zde vSak predpoklad, ze v souladu s vyhlaskou ¢. 398/2009 Sb., o obecnych technickych
pozadavcich zabezpeCujicich bezbariérové uzivani staveb, pii vydavani kolauda¢nich
rozhodnuti je otdzka bezbariérovosti feSena, rovnéz tuto problematiku pii schvalovani
provoznich fadi fesi orgén ochrany vetejného zdravi.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2018
NRZP UK ocekava zvefejnéni ptistupnosti zdravotnich ambulan¢nich zafizeni v kraji.

4. Oblast socialnich véci

Cil 4.1

Navzdory soucasné hospodaiské situaci udriet dosaZenou uroven socidlnich sluZeb
S duirazem na terénni sluzby

Opatieni 4.1.1

Pribéiné aktualizovat on-line katalog poskytovatelii socidlnich sluzeb v Usteckém kraji.
Realizator: Odbor socialnich véci

Termin: prabézné

Finan¢ni néklady: bez navyseni rozpoctu kraje

Plnéni 2015
Opatieni 4.1.1. je pInéno. Katalog je pribézné aktualizovan.

Plnéni 2016

Katalog poskytovatelt socialnich sluzeb v Usteckém kraji je predeviim dostupnym zdrojem
informaci pro Sirokou vetejnost v oblasti piisobeni socidlnich sluzeb v daném tzemi. Z diivodu
aktualizace zakladni sité kraje, kterd probihd dvakrat rocné a ve které mohou poskytovatelé
socialnich sluZzeb ménit n¢které své udaje a samoziejmé z diivodu dalSich je potieba, aby byly
udaje zanesené v Katalogu pravidelné aktualizovany a Katalog tak napliioval ucel, za kterym
byl zaloZzen. Odemykani tzv. zaznamu, tedy udaji konkrétnich poskytovatelti socialnich sluzeb,
probiha bud’ na zadost jich samotnych ¢i v souvislosti s vyzvou od pracovnika odpovédného za
tuto agendu, v piipadé, Ze ze své uiedni ¢innosti zjisti planovanou nebo jiz nastalou zménu
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v poskytovani socidlnich sluzeb. Vroce 2016 tomu nebylo jinak a spravce Katalogu
aktualizoval zaznamy poskytovanych socialnich sluzeb celorocné.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2017

NRZP UK i nadéle doporuduje udrzovat dosaZenou troveii socialnich sluzeb s diirazem na
terénni sluzby.

Pinéni 2017
Opatteni je plnéno prubézné ve stejném rozsahu jako v roce 2016. V roce 2018 bude ukonceno
obdobi udrzitelnosti projektu Katalog socidlnich sluzeb, v této souvislosti tedy jiz v roce 2017

Vv

vSechny strany a byl zajistén jeho plynuly provoz i po skonceni udrzitelnosti projektu.

Opatieni 4.1.2

Podporovat aktivity organizaci osob se zdravotnim postiZenim a poskytovatelit socidalnich
sluzeb formou vypisovani grantii, resp. poskytovini dotaci na jejich cCinnost v ramci
dotaénich programii Usteckého kraje.

Realizator: Odbor socialnich véci ve spolupraci s KRZP

Termin: prabézné

Finanéni naklady: dle schvaleného rozpoétu UK

Plnéni 2015
Opatieni 4.1.2. je plnéno. Kazdoro¢né je vyhlaSovan dota¢ni program na podporu socialnich
sluzeb, poskytovanych rovnéz osobam se zdravotnim postizenim.

Pinéni 2016

V roce 2016 byly standardné vyhlasovany dva dotacni programy. Prvni dotani program
s nazvem ,,Podpora Usteckého kraje na socialni sluzby 2016 — maly dotaéni program® se
vyhlaSuje jiz druhym rokem pouze na registrované socidlni sluzby s Gizemni plisobnosti
v Usteckém kraji. Alokovana celkova &astka &ini 10 500 000 K& a je vyclenéna pifimo
z rozpo&tu Usteckého kraje. Terénni sluzby s cilovou skupinou zdravotng postizenych byly
Vv roce 2016 podpoteny ¢astkou 2 141 516 K¢.

Druhy dota¢ni program, kterym jsou podporovany socidlni sluzby, je ,,Podpora socidlnich
sluzeb v Usteckém kraji 2016“. O tyto prostiedky zada Ustecky kraj Ministerstvo prace a
socialnich véci a Castku, kterd je Ministerstvem zaslana pak dale pferozd€luje poskytovatelim
socialnich sluzeb. V roce 2016 byly socidlni sluZzby podpoteny ¢astkou 863 910 500 K¢. Tato
castka zahrnuje 1 dalsi dvé kola dofinancovani socialnich sluzeb. Terénni sluzby byly celkem
podpoteny ¢astkou 124 110 750 K¢.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2017

NRZP UK i nadale doporuéuje podporovat socialni sluzby vypisovanim grantti a dotaénich
fizeni na podporu socialnich sluzeb v Usteckém kraji.

PInéni 2017
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Opatieni 4.1.2 je pribézn¢ plnéno vyhlaSovanim nékolika dotacnich programt. Jiz v roce 2016
byl opét vyhlagen program ,,Podpora Usteckého kraje na socialni sluzby 2017 — maly dotaéni
program‘ a to s ohledem na pozadavek poskytovatelli socialnich sluzeb, aby byly prostiedky
vyplaceny do konce roku 2016 a poskytovatelé tedy neztistavali zcela bez finan¢nich prostredktl
do doby, nez bude vyplacen druhy dotagni program ,,Podpora socialnich sluzeb v Usteckém
kraji 2017¢. V programu ,,Podpora Usteckého kraje na socialni sluzby 2017 — maly dotaéni
program® bylo v roce 2017 podpoteno ¢astkou 10 447 000 K¢ celkem 248 socialnich sluzeb.
Terénni sluzby s cilovou skupinou osob se zdravotnim postizenim byly v roce 2017 podpoteny
¢astkou 2 127 000 K¢.

Druhym dotacnim programem, jak je zminéno v plnéni za rok 2016, kterym jsou podporovany
socialni sluzby, je ,,Podpora socialnich sluzeb v Usteckém kraji 2017%. O tyto prostfedky zada
Ustecky kraj Ministerstvo prace a socialnich véci a &astku, ktera je Ministerstvem zaslana pak
dale pterozd€luje poskytovatelim socialnich sluzeb. V roce 2017 byly socidlni sluzby
podpoieny ¢astkou 1 055 758 105 K¢&. Tato ¢astka zahrnuje i dalsi kola dofinancovani socidlnich
sluzeb. Terénni sluzby byly celkem podpoteny ¢astkou 161 330 534 K¢.

V roce 2017 byl vyhlasen doplikovy dotacni program ,,Podpora vybranych socialnich sluzeb
2017%, ktery byl zaméfen na pobytové sluzby s cilovou skupinou seniorli a osob se zdravotnim
postizenim. Celkova alokace programu €inila 13 266 988,23 K¢.

Na konci roku 2017 byla zapogata realizace projektu ,,Podpora socialnich sluzeb Usteckého
kraje 4. Tento projekt je zacilen na sluzbu socialni rehabilitace a je podpofen z Opera¢niho
programu zameéstnanost.

Opatfeni 4.1.3

Podpoftit projekt Euroklic.

Realizator: Odbor socialnich véci + Odbor kancelaf hejtmana
Termin: prabézné

Financ¢ni ndklady: 100 000,- K¢ v r. 2015; 100 000,- K¢ v r. 2016

Plnéni 2015
V Usteckém kraji jsou ¢ty vydajova mista euroklict, bylo jiz vydano 200 klict a 200 kli¢t je
V z4sobg.

Plnéni 2016
Beze zmény.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2017
NRZP UK i nadale doporucuje vydavani euroklici osobam zdravotné postizenym.

Plnéni 2017
Beze zmény.

18



Doporuceni NRZP UK pro rok 2018
NRZP UK doporucuje umisténi 7 euro zamkii na naddrazich CD v okresnich méstech. Dalsi 3
zamky také vyuzit pro zafizeni organizaci Usteckého kraje.

Opatieni 4.1.4

Podporovat integraci osob se zdravotnim postiZenim do béZného Zivota. Zejména podporovat
piechod uZivatelii 7 pobytovych sluZeb do alternativnich forem bydleni.

Realizator: Odbor socialnich véci

Termin: prabézné

Finan¢ni ndklady: dle finan¢nich moZznosti rozpoctu kraje a dle vySe alokace financ¢nich
prostiedkil operacnich programt

Plnéni 2015

Ve Stiednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na obdobi 2016-2018 jsou
uptfednostiiovany ambulantni a terénni socidlni sluzby. Rovnéz je podporovana humanizace a
transformace pobytovych socialnich sluzeb.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2016

NRZP UK doporuéuje udrzet dosazenou urove socialnich sluzeb s diirazem na terénni sluzby.
K doporugeni NRZP UK - bylo celoroéné plnéno prostiednictvim mimoiadného dotagniho
programu pro podporu zékladnich ¢innosti socidlnich sluzeb, ve kterém byla podpofena mimo
Jiné rand péce. Alokace tohoto dota¢niho programu ¢inila 13 010 338,57 K¢, z toho sluzba rana
péce byla podpoiena 782 384 K¢.

Pinéni 2016

PInéno prabeézné prostiednictvim podpory transformace a humanizace nejen piispeévkovych
organizaci Usteckého kraje za podpory fondi ESIF. Ustecky kraj ma také zpracovanu
Metodiku zaji§téni sit& socialnich sluzeb Usteckého kraje, ve které doslo k omezeni poétu lizek
V navaznosti na velkokapacitni pobytova zatizeni, tedy nevznikaji novéa velkokapacitni
zatizeni.

Byly také upraveny hladiny redukénich koeficientl pii rozdélovani dotaci z programu ,,Podpora
socialnich sluzeb v Usteckém kraji 2016 tak, aby byly terénni sluzby kraceny nejméng.
Doporuceni NRZP UK pro rok 2017

NRZP i nadale doporucuje podporovat integraci osob se zdravotnim postizenim do bézného
Zivota.

Plnéni 2017

Opatieni je plnéno priabeézné, postupné jsou zpracovavany a realizovany plany transformace ¢i
humanizace ptispévkovych organizaci Usteckého kraje za podpory fondt ESIF a samoziejmé
Usteckého kraje.
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Pfi posuzovani zadosti o zafazeni do zdkladni sit€¢ kraje je peclivé posuzovdna forma
poskytovani socialni sluzby, ale diky omezeni, které je dano Metodikou zajisténi site socidlnich
sluzeb Usteckého kraje jiz od roku 2016, tedy omezeni poétu ltizek pii vstupu do zakladni sité
kraje, se do zékladni sité kraje hlasi minimalni mnozstvi zadatelti poskytujicich socialni sluzby
V pobytové formé.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2018
NRZP doporucuje Usteckému kraji nerozsifovat zakladni sit’ kraje bez fadného rozboru
potiebnosti, vyuZzivat a podporovat stavajici poskytovatele.

Cil4.2

Napomdhat zvySeni zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim v Usteckém kraji

Opatieni 4.2.1

V ramci projektu , Komplexni program podpory zaméstnanosti cilovych skupin
s handicapem na trhu price v Usteckém kraji“ zmapovat handicapy cilové skupiny
a vytvorit sbornik novych systémovych opatieni.

Realizator: odbor socialnich véci

Termin: r. 2015; 2016

Financni ndklady: bez navyseni rozpoctu kraje

Plnéni 2015

Odbor socialnich véci v obdobi od 1. 9. 2014 do 31. 10. 2015 realizoval projekt v oblasti
zaméstnanosti s nazvem ,Komplexni program podpory zaméstnanosti cilovych skupin
s handicapem na trhu prace v Usteckém kraji.

Obecnym cilem projektu bylo podpofit aktivni zapojeni cilové skupiny na regionalni trh prace,
a tak zvysit jeji zaméstnanost a zlepsit konkurenceschopnost regionu UK.

Projekt byl zaméteny na zvySeni zameéstnanosti cilovych skupin osob z fad uchaze¢l/uchazecek
a zajemcl/z4jemkyn o zaméstnani s handicapy na trhu prace ve formé zdravotniho postizeni,
péce o deti do 15 let véku nebo péce o osobu blizkou a to prosttednictvim efektivniho a cileného
vyuziti komplexniho souboru nastroju a opatteni aktivni politiky zaméstnanosti.

Projekt byl realizovany v partnerstvi s Utadem prace CR (krajskou pobockou v Usti nad
Labem), zapsanym spolkem WomenNet a vzdélavaci spole¢nosti EDOST s.r.0. Chomutov.
Misto realizace: Chomutov, Most a Teplice

Vystupy a vysledky projektu

Vstup do projektu: 118 lidi s handicapy na trhu prace / zdravot. omezeni, ...).

Motivacni vzdélavani: absolvovalo 97 Gi¢astnikil

Pracovni diagnostiku: absolvovalo 73 ucastnikti

Bilan¢ni diagnostiku:  absolvovalo 29 ucastniki

Rekvalifika¢ni kurzy:  absolvovalo 40 ucastnikt

Zprostiedkovand pracovni mista: 57 pracovnich mist
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Nejcastéji vznikla pracovni mista:

Skladnik 1 Sluzby 7 Provozni 1
Délnické profese 13 Asistent pedagoga 4 Prodavacka 3
Pracovni agentura 1 UklizeCka 3 Strazny 1
Administrativa 19 Ucitel 2

Pracovnik v soc. sluz. 2

Celkem
57

Doporuceni NRZP UK pro rok 2016

NRZP UK doporucuje napomahat zvySeni zamé&stnanosti osob se zdravotnim postizenim v
Usteckém kraji a podpofit zaméstnavani neslysicich osob, které fada zaméstnavatelii odmita
zameéstnat prfedevsim z diivodu neznalosti neslySicich a jejich zpisobli komunikace.

Plnéni 2016

V roce 2016 MPSV vyhlasilo v rdamci OP Zaméstnanost vyzvu pod €. 03 16 055 — Vyzva pro
Pakty zaméstnanosti CR. V ramci této vyzvy podal Ustecky kraj dvé zadosti o podporu, pfi¢emz
jedna Zadost byla zaméfena na cilovou skupinu uchazecii a zdjemcli o zaméstnani s definici
0sob s nizkou trovni kvalifikace a na osoby se zdravotnim postizenim. Projekt byl navrzen
k podpofie a od biezna 2017 zacala ve spolupraci s UJEP vlastni realizace projektu.
Doporuceni NRZP UK pro rok 2017

NRZP UK doporuéuje napomahat zvyseni zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim v
Usteckém kraji.

Plnéni 2017
Od 1. 3. 2017 je realizovan projekt pod nazvem ,,Aktivné a s motivaci najdeme si novou praci®.
Termin ukonceni projektu — 28. 2. 2019.
Cilovou skupinou projektu jsou uchazec¢i a zajemci o zaméstnani s definici osob s nizkou
urovni kvalifikace, které jiz nejsou ve vzdélavacim procesu a maji ukonceno pouze primarni ¢i
nizsi sekundarni vzdélani (stupet ISCED 0 — 2) a osoby se zdravotnim postiZenim.
Specifické cile se zamétuji na poskytnuti komplexni poradenské a vzdélavaci opory cilovym
skupinam v podobé skupinového a individualniho poradenstvi pro trh prace, kvalifikované
diagnostiky, vzd€lavaci aktivity a zprostfedkovani pracovnich mist pro cilovou skupinu.
Celkové zptisobilé naklady: 9,19 mil. K¢
Partneti projektu:

e UJEP
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e YMCA v Usti nad Labem

e Utad prace CR
V ramci prvniho cyklu projektu s mistem realizace Usti nad Labem vstoupilo do projektu 17
0sob. V ramci druhého cyklu projektu s mistem realizace Dé&Cin, vstoupilo do projektu 22 osob.
V roce 2017 bylo v ramci projektu uzavieno 6 dohod o poskytnuti pfispévku na mzdové
naklady zaméstnavatele (zpravidla s poskytovateli socidlnich sluzeb).

Opatieni 4.2.2

Prostitednictvim mési¢niku Ustecky kraj a webovych strdanek Usteckého kraje a na
elektronickém magazinu Usteckého kraje pro seniory a zdravotné postifené obdany
informovat o socidlnich podnicich a organizacich zaméstnavajicich osoby se zdravotnim
postizenim, uvddét priklady dobrych a Spatnych zkuSenosti 7 praxe a popularizovat i timto
zpusobem vyrovnani piileZitosti pro osoby se zdravotnim postiZenim na trhu prdce.
Realizator: Odbor socialnich véci a Odbor kancelar hejtmana

Termin: prabézné

Finan¢ni néklady: bez navyseni rozpoctu kraje

PInéni 2015

UK inicioval a podpofil vznik nového &tvrtletniku ,,Seniorské listy*, ktery vychazi v Usteckém
kraji.

Na webu kraje a v krajskych novinach bylo publikovano 15 tiskovych zprav tykajicich
problematiky osob se zdravotnim postizenim (ZZS, Domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim, Otevieni socialn€ zdravotniho zatizeni SENMED, Pomoc sluchové postizenym,
DSS Meziboii, Do Krusnych hor bez bariér, Uast na svétové specialni olympiadé, Sportovni
hry seniordi, Senior-pasy, Dim pro seniory Blatno, Plan socialnich sluzeb, Defibrilatory,
Konference neslysicich, Ceny pro Ceskou federaci Spastic Handicap, Regionalni soutéz v prvni
pomoci).

Pravideln¢ se konala zasedani Poradniho organu hejtmana pro seniory a zdravotné postizené
obCany.

Ustecky kraj finanéné podpofil a udélil zastitu nad kulturnimi a spoledenskymi akcemi, které
potadaji Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim a Domovy socidlnich sluzeb.

Plnéni 2016

Odbor kancelar hejtmana podpofil vydavani nového ctvrtletniku ,,Seniorské listy®, ktery
vychazi v Usteckém kraji, a to formou inzerce a dojednanim dalgich donétort. Seniorské listy
byly rovnéz podpoieny finanéné z Fondu Usteckého kraje, stejné jako Ginnost Krajské rady
seniorl a fada seniorskych aktivit v kraji.

Na webu kraje a v krajskych novinach bylo publikovano 20 tiskovych zprav tykajicich
problematiky osob se zdravotnim postizenim (napt. Hejtman ocenil vitéze soutézi Senior Art
2016 a Nejaktivngjsi klub seniortt Usteckého kraje; Odborna komise hodnotila dalsi roénik
soutéze Senior Art; Regionalni soutéz prvni pomoci; Roudnice zmodernizovala nemocnici; Na
Klisi kouleli seniofi i handicapovani; Centrum duSevniho zdravi zah4jilo ¢innost v Chomutové;
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Na Cest¢ k nam se tancilo, zpivalo a nechybéla dobra nalada; Tradi¢ni setkdni Domovu pro
osoby se zdravotnim postizenim Usteckého kraje; Miroslav Schneider vystavuje ,,Stiipky z
mého zivota®; Vystavu obrazkii ze svého zivota predstavil v patek v Rytitském sale
chomutovské radnice Miroslav Schneider, osmadvacetilety klient domova pro osoby se
zdravotnim postizenim v Chomutové; Zlaty kiiz z rukou prezidenta ptevzali hasi¢i z Domova
pro zdravotné a télesné postizené ve Vseboficich; Vystava Vase nejcennéjsi foto k zachrané
zivotl; V Krajské zdravotni se setkali nemocniéni ombudsmani z celé¢ Ceské republiky;
Celosvétovy den srdce piildkal na Kardiologickou kliniku desitky lidi; Ceské federace Spastic
Handicap ocenila nejlepsi sportovce, trenéry a osobnosti roku 2015; Handy cyklo maraton
napii¢ Usteckym krajem; Konference zdtiraznila diileZitost spoluprace jednotlivych socialnich
sluzeb v ramci sdilené péce; Narodni rada osob se zdravotnim postizenim Usteckého kraje
zhodnotila svou ¢innost; Oslava Dne seniorit v Lounech; Vyjezdni zasedani Vyboru pro socialni
politiku v Usteckém kraji). Webova televize UK se vénovala tématice osob se zdravotnim
postizenim a senioram.

Pravidelné se konala zasedani Poradniho orgénu hejtmana pro seniory a zdravotné postizené
obCany.

Ustecky kraj finanéné podpotil a udélil zastitu nad kulturnimi a spoleenskymi akcemi, které
potadaji Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim a Domovy socidlnich sluzeb. Déle byla
napiiklad udélena zastita nad témito akcemi: Handy cyklo maraton 2016; Svétovy den srdce;
&tyii Konference Krajské zdravotni; Sdilena péée o seniory v Usteckém kraji; "Den otevienych
dveti" v Domové sv. Mari Magdaleny v Jifetin¢ pod Jedlovou; Akce ke dni seniorti v Mostg;
Festival zdravotné postiZzenych Umime se bavit Libochovice; 4. D&insky den komplexni
interni péce.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2017

NRZP UK i nadale doporucuje priib&zné informovani osob zdravotn& postizenych a seniorii o
déni v Usteckém kraji.

Plnéni 2017

Ustecky kraj podpofil vydavani &tvrtletniku ,,Seniorské listy Usteckého kraje”, které jsou
v nékladu 70 000 vytiska distribuovany po Usteckém kraji a jsou umistény téz na webovych
strankach kraje.

Na webu kraje a v krajskych novinach bylo publikovano 14 tiskovych zprav a piispévku
tykajicich se osob se zdravotnim postizenim (Podpora senioriim, Cesko-saské pohraniéi bez
bariér, Anketa — pracovnik socidlnich sluZzeb, Polohovaci liizka, Konference pro OZP, Vyjezdni
zasedani Vyboru SV, Hry seniori, Socidlni a zdravotni komise, Den seniord, Sportovni hry
handicapovanych, Socidlni pracovnik, Jak na spoletné vzdélavani, Specidlni Skola
s certifikatem kvality, Instruktazni videa).

Pravidelné se konala zasedani Poradniho organu hejtmana pro seniory a zdravotné postizené
obcany.

Ustecky kraj finanéné podpotil a udélil zastitu nad kulturnimi a spole¢enskymi akcemi, které
poradaji Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim a Domovy socidlnich sluzeb.
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Byla zaloZena nova sekce na krajském webu ,,Seniofi a handicapovani®, kam byla mimo jiné
umisténa instruktdzni videa pro jednani s handicapovanymi.

Ustecky kraj uspotadal veletrh ,,Jak na spole¢né vzdélavani®, ze kterého byla pofizena video
reportaz s tltumocenim do znakové feci a byla publikovana na krajském profilu YouTube.

Opatieni 4.2.3

V rdmci hodnoticich kritérii pro udélovini Ceny hejtmana Usteckého kraje za spolecenskou
odpovédnost prosazovat jako hodnotici hledisko také zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim.

Realizator: Odbor socialnich véci a Odbor kancelar hejtmana ve spolupraci s KRZP

Termin: prabézné

Finan¢ni naklady: bez navyseni rozpoétu Usteckého kraje

5. Oblast kultury, sportu a volno¢asovych aktivit

Cil 5.1

V maximalni mife umoZziiovat osobam se zdravotnim postizenim piistup ke kulturnimu,
sportovnimu a spolecenskému vyZiti

Opatieni 5.1.1

Soustavné dopliiovat propagacni a informacni materialy, publikace a databaze zverejiiované
krajem ve sféie kultury, sportu a cestovniho ruchu o udaje tykajici se pristupnosti objekti
pro osoby se zdravotnim postiZenim.

Realizator: Odbor kultury a pamétkové péce (KP), odbor regiondlniho rozvoje (RR-cestovni
ruch) a odbor Skolstvi, mladeze a télovychovy ve spolupraci s KRZP

Termin: prabézné

Finan¢ni naklady: 20 — 25 000,- K¢ ro¢né na ziskavani a aktualizaci dat od organizaci
neziizovanych krajem a dalSich subjekt

Pinéni (kultura) 2015

Opatfeni €. 5.1.1 — rozpracované, v béhu (provéfeni, kde je moZzny bezbariérovy pfistup na
objektech p.o. v oblasti kultury a poskytnuti této informace na webu piislusné p.o., resp.
i webu kraje — rozpracovano).

PInéni (kultura) 2016
Opatieni €. 5.1.1 — pfispévkové organizace kraje v oblasti kultury priibézné zvetejituji na svych
webovych strankach moznosti bezbariérovych vstupii pro vetejnost.

Plnéni (regionalni) 2016
Odbor regiondlniho rozvoje kazdoro¢né¢ vydava propagacni a informacni brozury, které
informuji o aktualni pfistupnosti objektl pro osoby se zdravotnim postizenim.

24



Odbor regionalniho rozvoje také podal Zadost o dotaci z programu Cil 2 (Cesko-saska
spoluprace) na realizaci projektu ,,Cesko-saské pohraniéi bez bariér* (obsahova naplii zadosti
v ptiloze).

Zajmové uzemi projektu:

o Ustecky kraj

e Gast Saska, ktera je dotaénim uzemim pro OP Cesko-Sasko
Partnefti:

e Ustecky kraj — vedouci partner

e Sasky svaz télesn¢ postizenych, mésto Drazd’any — partner + dalsi piipadni projektovi
partnefi

Cile projektu:
e Zmapovat bariérovost vetejného prostoru v zdjmovém tzemi
e Navrhnout opatieni k eliminaci bariérovosti
e Realizovat vybrana navrZena opatieni k eliminaci bariérovosti

Doporuceni NRZP UK pro rok 2017
NRZP UK doporucuje i nadale pokracovat ve vydavani propagacnich a informac¢nich broZzur,
které informuji o aktudlni piistupnosti objektd pro osoby se zdravotnim postizenim.

Plnéni (regionalni) 2017

Uvedené Udaje tykajici se pfistupnosti objektli pro osoby se zdravotnim postizenim jsou
publikovany v magazinu Brana do Cech &. 6 pro rok 2017 a po¢ita se s nimi i pro dalsi tiskoviny
planované pro rok 2018.

Opatieni 5.1.2

Zapojit se do projektii socidalni turistiky Cilené podporovat projekty na odstrainiovani bariér
v objektech, zaiizenich a lokalitach vytipovanych a vyhodnocenych za ucasti zdstupcii
organizaci osob se zdravotnim postiZenim.

Realizator: odbor KP a odbor SMT ve spolupraci s KRZP

Termin: prabézné

Finan¢ni néklady: bez navyseni rozpoctu kraje

Plnéni 2015
Opatieni €. 5.1.2 — nerelevantni — nemame informace o zddném takovém projektu, o jeho
hodnoceni ¢i vytipovani, kde bychom mohli ptispét cilenou podporou.

Plnéni 2016
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Odbor regionalniho rozvoje realizuje projekt ,,Cesko-saské pohraniéi bez barier* z programu
Cil 2 (Cesko-saska spoluprace).
Cilem projektu je:

e Zmapovat bariérovost vetejného prostoru v zgjmovém tuzemi

e Navrhnout opatieni k eliminaci bariérovosti
e Realizovat vybrané navrZend opatieni k eliminaci bariérovosti

Cilem letosniho roku je zpracovat studii ,,bezbariérovosti naseho kraje.

Déale bude nésledovat tvorba specidlnich webovych stranek s detailnimi informacemi o
bezbariérovosti hoteltl, kulturnich zatizeni i restauraci, pofadani specialni jizdy na mosteckém
polygonu pro hendikepované. V ramci projektu budou uspotfddany i I¢kaiské konference
vénované problematice hendikepovanych. Celkovy rozpocet projektu bude Cinit cca jeden
milion eur. Z toho bude cca 900 tis € hrazeno z dotace. Odbor regionalniho rozvoje planuje v
ramci projektu také uspotfadani handbikemaratonu na Labské stezce a KruSnohorské magistrale.
Celkem je trvani projektu naplanovano na tfi roky. Béhem né¢j budou pofadana i spolecna
setkani 1ékaii nebo socialnich pracovnikl hlavné pro spole¢né sdileni a predani zkusSenosti s
1é¢bou, rehabilitaci a péci o osoby po trazech. Prave pro ty se pocita i s vytvofenim publikace,
ktera by jim méla predat alespont zakladni informace o v§ech mozZnostech, na které instituce ¢i
specialisty se po Urazech obratit. Zastupci NRZP budou pravidelné zvani na jednotlivé akce
V ramci projektu.

Kromé tohoto projektu odbor regiondlniho rozvoje kaZdoro¢né zpracovava a vydava
propagacni a informacni brozury, které informuji o aktudlni pfistupnosti objektii pro osoby se
zdravotnim postiZzenim.

Doporuceni NRZP UK pro rok 2017

NRZP UK doporuéuje k opatieni 5.1.2 - velmi je vitdna realizace projektu Cesko-saské
pohranici bez barier. Zastupci NRZP UK by se radi zapojili do jeho plnéni, ptipadné i do ¥idici
struktury.

Plnéni 2017
Odbor regionalniho rozvoje v ramci projektu ,.Cesko-saské pohraniéi bez barier®
financovaného z programu Cil 2 (Cesko-saské spoluprace) v roce 2017:

e zapocal se zmapovanim bariérovosti vefejného prostoru v zdjmovém tzemi

e vytvofil studii s ndvrhem opatfeni k eliminaci bariérovosti
e realizoval vybrana navrzend opatieni k eliminaci bariérovosti

A4

e zrealizoval akci zaméfenou na bezpec¢nost jizdy a instruktaz fizeni automobilti na ruéni
fizeni

e zrealizoval odbornou lékaiskou konferenci pod garanci Prof. MUDr. Jana Stulika, CSc.
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e Zzrealizoval vicedenni sportovni akce pro handicapované obcany

Doporuceni NRZP UK pro rok 2018

Konference v projektu Cesko- Sasko bez bariér zakonéila cely cyklus akci. Nova webova
stranka je ve zkuSebnim provozu. Plny provoz je planovan na konec roku 2017.

K doporu¢eni NRZP UK 2018

Doporuceni je naplnéno, webové stranky jsou spustény a funkéni.

Opatfeni 5.1.3

V ramci dotacnich programiui kraje poskytnout podporu organizdatorum, resp. poradateliim
kulturnich, sportovnich a turistickych akci a dalSich aktivit, ve kterych jsou zapojeny osoby
se zdravotnim postiZenim.

Realizator: odbor KP a odbor SMT ve spolupraci s KRZP

Termin: prabézné

Finan¢ni néklady: bez navyseni rozpoctu kraje

Plnéni 2015

Opatieni ¢. 5.1.3 — podpora mtze byt poskytnuta i v ramci dotacnich programu v oblasti kultury
a pamatkové péce (Podpora regionalni kulturni ¢innosti, Zachrana a obnova kulturnich pamatek
Usteckého kraje) pokud bude podéna zadost s projektem do vyzvy prislusného dotaéniho
programu.

Vyjma toho:

Odbor KP samoziejmé provéiuje a aktivné se snazi zajistit podporu vyrovnani piilezitosti pro
osoby se zdravotnim postiZenim:

V r. 2015 probéhla rekonstrukce vytahu v Severo¢eské védecké knihovné v Ustin. L., v budové
soddelenim  beletrie, hudebnim a  zvukovym  oddélenim,  détskym  odd.
a prednaSkovymi prostory. Nyni je tak nové mozné navstivit 1 détské oddéleni bezbariérové
(prostfednictvim vytahu) stejné€ jako vSechny ostatni prostory objektu v Churchillové ul. 3.

V letosnim roce se budeme snazit podpofit aktivitu knihovny na dokonceni celého projektu
realizaci rampy prekonavajici tfi schodistni stupné u hlavniho vchodu do objektu.

Druhy objekt knihovny ve Velké Hradebni je také z velké Casti bezbariérové piistupny.
Zajisténa je také projekce bezbariérového piistupu i v piipade projektu tietiho objektu knihovny
— tzv. Evropské knihovny a depozitare v objektu Na Schodech 20.
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Vyjma toho vlastni knihovna pracuje v projektu digitalizace knihovnich fondlt (zejména
regionalni literatury), kdy dochazi k moznosti vzdaleného ptistupu k vybranému souboru
regionalni literatury a tak ke zpfistupniovani uchovavanych informaci.

V ostatnich organizacich (muzea a galerie, zdmek a hvézdarna s planetariem) jsou moznosti
bezbariérového pristupu provérovany postupné a pribézné. Vzhledem k tomu, ze se z valné
vétSiny jednd o pamatkoveé chranéné objekty, neni zatazeni bezbariérového pfistupu zcela
automatické, ale hledaji se schiidna feseni.

Plnéni 2016
Beze zmény.

Plnéni 2017
V ramci dotaéniho programu Sport 2017 byly podpofeny regionalni sportovni akce pro 0soby
se zdravotnim postiZenim, kterych se postupné zucastnilo 850 sportovcti.

6. Pokracovat v organizovani pravidelnych konferenci na aktuialni téma pod
zastitou hejtmana kraje — 1-2 x do roka;

7. Koordinace a monitorovani planu

Garantem zpracovani KPVP je Poradni organ hejtmana Usteckého kraje pro seniory
a zdravotn€ postizené, ktery zaroven monitoruje a kontroluje plnéni pldnu. Zajisténi
komunikace mezi jednotlivymi odbory, organy kraje a Usteckou krajskou radou osob se
zdravotnim postizenim podilejicich se na realizaci Usteckého krajského planu vyrovnavani
prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2015-2020 bude v gesci a pravomoci
odboru socialnich véci Krajského tufadu Usteckého kraje.

Monitoring a kontrola plnéni Krajského planu vyrovnavani ptilezitosti pro osoby se zdravotnim
postizenim budou provadény 1x rocné vzdy v tinoru, popi. Castéji dle aktualni potieby.
Vsechny odbory odpovédné za realizaci Usteckého krajského planu vyrovnavani piilezitosti
pro osoby se zdravotnim postizenim zpracuji 1x ro¢né ve sjednaném terminu zpravu o
napliovani cili a opatieni Krajského planu. Zpravy o plnéni planu vyrovnavani ptilezitosti pro
osoby se zdravotnim postizenim budou pfedkladany Poradnimu organu hejtmana Usteckého
kraje pro seniory a zdravotné postizené.
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